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Verbesserung der wirtschaftlichen Rahmenbedingungen 
 

Anhang zum Bericht der Regierung vom 17. Oktober 2023 

 

 
Am 30. November 2020 hiess der Kantonsrat das Postulat 43.20.06 «Verbesserung der wirtschaftlichen Rahmenbedingungen» gut. Darin wird die Regierung eingeladen, 
dem Kantonsrat einen Bericht mit Vorschlägen und allfälligen Anträgen zu unterbreiten, mit dem Ziel der Verringerung der staatlich bedingten Verwaltungsbürokratie für 
juristische und natürliche Personen. Mittels der folgenden Zusammenstellung von Projekten aus den verschiedenen Departementen wird aufgezeigt, welche Verbesse-
rung der wirtschaftlichen Rahmenbedingungen seit der Gutheissung des Postulats bereits eingeleitet oder umgesetzt wurden. Die Liste zeigt auf, dass das Thema sehr 
breit ist und der Kanton bereits viel in diesem Zusammenhang unternimmt.  

 
Departement Amt / Dienst- 

stelle 
Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  
Bemerkungen  

Volkswirt-

schafts- 

departement 

General- 

sekretariat 

II. Nachtrag zum Gesetz über 

Ruhetag und Ladenöffnung 

(sGS 552.1; abgekürzt RLG) 

 

Am 17. Februar 2021 hiess der Kantonsrat die 

Motion 42.20.25 «Liberalisierung der Laden-

öffnungszeiten» gut und lud die Regierung 

ein, einen Nachtrag zum RLG vorzulegen, der 

die Ladenöffnungszeiten dauerhaft liberalisiert 

oder auf eine Regulierung der Ladenöffnungs-

zeiten verzichtet. Zur Umsetzung dieser  

Motion ist vorgesehen, dass die Läden des 

Detailhandels von Montag bis Samstag ohne 

zeitliche Beschränkung geöffnet werden dür-

fen. Damit werden die Ladenöffnungszeiten 

an Werktagen vollständig flexibilisiert. Die 

Gesetzesvorlage wird voraussichtlich im Lauf 

des Jahres 2024 im Kantonsrat zur Beratung 

kommen. 

– Vollständige Liberalisierung der 

Ladenöffnungszeiten an Werkta-

gen: 

– trägt dem geänderten Einkaufs-

verhalten Rechnung; 

– bietet dem klassischen stationä-

ren Handel grundsätzlich die 

Chance, die eigene Konkurrenz-

fähigkeit gegenüber den wach-

senden Onlineangeboten zu ver-

bessern, wobei jeder Ladenbe-

treiber individuell entscheiden 

kann, ob und in welchem Um-

fang er für sich selbst von den 

neuen Möglichkeiten Gebrauch 

macht. 

 

Volkswirt-

schafts- 

departement 

Amt für 

Wirtschaft 

und Arbeit 

Vereinheitlichung des dezentra-

len Arbeitgeberservices (AGS) 

auf den RAV 

 

Der bis anhin dezentral auf den einzelnen 

RAV organisierte Arbeitgeberservice wurde 

vereinheitlicht und einer zentralen Leitung un-

– Beseitigung eines uneinheitli-

chen Angebots 

– Administrative Verschlankung 

der Prozesse 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

terstellt. Bisher war die Dienstleistung weitge-

hend autonom in den sechs RAV in St.Gallen, 

Wil, Wattwil, Rapperswil-Jona, Heerbrugg 

und Sargans organisiert, was ein uneinheitli-

ches Angebot und eine unterschiedliche Ver-

ankerung des Services in den einzelnen Re-

gionen zur Folge hatte. 

Volkswirt-

schafts- 

departement 

Amt für 

Wirtschaft 

und Arbeit 

RAV Contact Center seit dem 

1. September 2022 

Die Förderung von E-Services und Home-

office, die Online-Registrierung, der Verzicht 

auf spontane Anmeldungen vor Ort sowie die 

Revision des Dienstleistungsangebotes haben 

Arbeitsabläufe, Arbeitsinhalte und Arbeitsvo-

lumen im RAV-Support und im ALV-Scan-

Center dauerhaft geändert. 

Der bis anhin dezentral auf den einzelnen 

RAV organisierte RAV-Support wurde per 

1. September 2022 vereinheitlicht und neu ei-

ner zentralen Leitung unterstellt. 

– Beseitigung eines uneinheitli-

chen Angebots 

– administrative Verschlankung 

der Prozesse 

– Reaktion auf Kundenbedürfnis 

(nur eine zentrale Telefonnum-

mer) 

 

Volkswirt-

schafts- 

departement 

Amt für 

Wirtschaft 

und Arbeit 

Verschiedene Digitalisierungs-

bestrebungen der Arbeitslosen-

versicherung 

– Kurzarbeitsentschädigung: Seit September 

2020 können Arbeitgeber über die Online-

Plattform arbeit.swiss Voranmeldungen so-

wie Abrechnungen online tätigen. 

– verschiedene E-Services für Stellensu-

chende (siehe arbeit.swiss) 

 

– Beseitigung eines uneinheitli-

chen Angebots 

– administrative Verschlankung 

der Prozesse 

– Reaktion auf Kundenbedürfnis 

 

Volkswirt-

schafts- 

departement 

Amt für 

Wirtschaft 

und Arbeit 

Einführung neues Onlineportal 

für Wirtschaftsflächen im  

Kanton St.Gallen, siehe 

www.wirtschaftsflaechen-sg.ch 

 

Das Onlineportal für Wirtschaftsflächen im 

Kanton St.Gallen bietet eine Übersicht über 

aktuell und zukünftig verfügbare Wirtschafts-

flächen, Areale, sofort verfügbare Objekte so-

wie Arealentwicklungen im Kanton. 

Unterstützung bei der Standortsu-
che, da durch knappe Baulandre-
serven, zunehmende Bodenpreise 
und mehr raumplanerischen Vorga-
ben viele expansionswillige Unter-
nehmen an Grenzen stossen. 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

Volkswirt-

schafts- 

departement 

Amt für 

Wirtschaft 

und Arbeit 

verschiedene Dienstleistungen 

über EasyGov (Arbeitszeitbewil-

ligung, Meldung Erwerbstätig-

keit für vorläufig aufgenommene 

und anerkannte Flüchtlinge 

[VA/Flü] usw.) 

EasyGov – der Online-Schalter für Unterneh-

men – macht die Behördengänge einfach, 

schnell und effizient. Die sichere und zuver-

lässige Plattform ermöglicht Unternehmen 

das elektronische Abwickeln von Bewilli-

gungs-, Antrags- und Meldeverfahren an ei-

nem einzigen Ort. EasyGov entlastet und 

spart Kosten – bei den Unternehmen und bei 

den Behörden. 

– Beseitigung eines uneinheitli-

chen Angebots 

– administrative Verschlankung 

der Prozesse 

– Reaktion auf Kundenbedürfnis 

 

Volkswirt-

schafts- 

departement 

Amt für 

Wirtschaft 

und Arbeit 

II. Nachtrag zum Tourismusge-

setz (sGS 575.1) 

Die Tourismusförderung im Kanton St.Gallen 

wurde auf eine solide finanzielle Basis gestellt 

werden. Mit dem II. Nachtrag zum Tourismus-

gesetz wurde zu diesem Zweck eine Einmal-

einlage von 2,2 Mio. Franken aus dem beson-

deren Eigenkapital in die Tourismusrechnung 

vorgenommen. In diese fliesst zudem neu 

auch die Kursaalabgabe vollumfänglich ein. 

Der Erlass wurde vom Kantonsrat am 30. No-

vember 2022 beschlossen.  

Stabilisierung der Tourismusrech-

nung 

Obwohl das VD eine 

Abschaffung der Be-

herbergungs- und 

Gastwirtschaftsab-

gabe vorgeschlagen 

hat, wollten sowohl 

die Branche als auch 

verschiedene politi-

sche Exponenten an 

diesen Abgaben fest-

halten. Somit wurde 

die Möglichkeit zur 

Verbesserung der 

wirtschaftlichen  

Rahmenbedingun-

gen nicht gänzlich 

ausgeschöpft.  

Volkswirt-

schafts- 

departement 

Amt für 

Wirtschaft 

und Arbeit 

Kantonsratsbeschluss über den 

Sonderkredit zur Errichtung ei-

ner ETH-Professur in St.Gallen 

Etablierung einer gemeinsamen ETH- 

Professur mit Empa, KSSG, HSG 

Stärkung und Intensivierung der In-

novations- und Forschungstätigkei-

ten am Standort St.Gallen  
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

Volkswirt-

schafts- 

departement 

Amt für 

Wirtschaft 

und Arbeit 

Erarbeitung Start-up-Strategie 

für den Kanton St.Gallen inkl. 

Umsetzungskonzept 

Stärkung und Ausbau bestehender Wettbe-

werbsvorteile und Umsetzung neuer Mass-

nahmen 

– Stärkung Start-up-Öko-System 

im Kanton St.Gallen 

– Verbesserung der Fördermög-

lichkeiten für skalierbare Start-

ups 

– Erhöhung von Gründungsraten 

 

Volkswirt-

schafts- 

departement 

Kantons-

forstamt 

IV. Nachtrag zur Verordnung 

zum Einführungsgesetz zur eid-

genössischen Waldgesetzge-

bung (sGS 651.11; abgekürzt 

Vo EG-WaG) 

Im Kanton St.Gallen gilt aufgrund des Bundes-

gesetzes über den Wald (SR 921.0; abge-

kürzt WaG) seit dem Jahr 2000 eine Melde- 

und Bewilligungspflicht für Veranstaltungen 

im Wald und in weiteren Lebensräumen von 

Pflanzen und Tieren ausserhalb der Bauzone.  

Art. 21 Vo EG-WaG) umschreibt den Begriff 

der bewilligungspflichtigen, d.h. der grossen 

Veranstaltung. 

Mit dem IV. Nachtrag zur Vo EG-WaG vom 

11. Januar 2022, in Vollzug seit 1. Mai 2022, 

erfolgte nach 20-jähriger Praxis eine Anpas-

sung der kantonalen Regelung. 

Die Bewilligungspraxis des Kantonsforstam-

tes wurde gelockert bzw. liberalisiert und das 

kommunale Meldeverfahren gegenüber dem 

kantonalen Bewilligungsverfahren gestärkt. 

Lockerung der Bewilligungspraxis   

Volkswirt-

schafts- 

departement 

Landwirt-

schaftsamt 

Landwirtschaftliche Daten- 

erhebung 

Die Datenerhebung ist vollständig digitalisiert. 

Seit 2022 können neben den Landwirtschafts-

betrieben auch sämtliche Hobbytierhaltende, 

die gemäss den Bundesvorgaben zur Daten-

erhebung verpflichtet sind, ihre Daten digital 

einreichen. Über 7000 Tierhaltende geben die 

notwendigen Daten über ein Web-Portal ein. 

Die Tierhaltenden sowie die Ge-

meinden konnten durch die Digita-

lisierung entlastet werden. 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

Volkswirt-

schafts- 

departement 

Landwirt-

schaftsamt 

Massnahmen der eidgenössi-

schen Verordnung über die 

Strukturverbesserungen in der 

Landwirtschaft (SR 913.1; ab-

gekürzt Strukturverbesserungs-

verordnung) 

Bisher wurden Projekte zur Regionalen Ent-

wicklung (abgekürzt PRE) aufgrund der kom-

plexen Umsetzung (mussten sektorenüber-

greifend sein) eher zurückhaltend eingesetzt. 

Neu sind seit 2021 PRE entlang der Wert-

schöpfungskette möglich, da diese einfacher 

umzusetzen sind.  

Einfachere Umsetzung von Projek-

ten zur Regionalen Entwicklung. 

Die Massnahme muss vorwiegend 

landwirtschaftlich sein, kann aber 

auch Teilprojekte aus Gewerbe 

und Industrie enthalten. 

Der Vollzug von PRE 

ist der Landwirt-

schaftlichen Kredit-

genossenschaft des 

Kantons St.Gallen 

(LKG) übertragen 

(vgl. Art. 3 LaV). 

Volkswirt-

schafts- 

departement 

Amt für  

Natur, Jagd 

und Fische-

rei 

GAöL-Digitalisierung Die bereits umgesetzten Fortschritte in der 

GAöL-Digitalisierung zur administrativen Ge-

schäftsverwaltung der Bewirtschaftungsver-

träge ökologisch wertvoller Flächen wirken 

sich positiv auf die Kundenfreundlichkeit aus. 

Neu sehen auch nicht-direktzahlungsberech-

tigte Vertragsnehmende wie Stiftungen oder 

Private ohne Landwirtschaftsbetrieb im Agri-

Portal alle ihre Vertragsflächen und Verträge 

digital. Zudem sind auch die Vertragsflächen 

ausserhalb der landwirtschaftlichen Nutzflä-

che digital im Geoportal erfasst und abrufbar, 

was eine vollständige Übersicht aller Ver-

tragsflächen für alle Vertragsnehmende er-

möglicht. Seit Herbst 2023 werden die Aus-

zahlungen der Vertragsflächen der beiden be-

troffenen Ämter (ANJF und LWA) gleichzeitig 

und gemeinsam ausbezahlt. Ausstehend ist 

noch die Reduktion der Vertragspartner von 

drei auf zwei Parteien, was ebenfalls eine  

administrative Erleichterung und Zeitgewinn 

bringen sollen. 

– bessere Kundenfreundlichkeit 

– Digitalisierung der administrati-

ven Geschäftsverwaltung 

– bessere Übersichtlichkeit für 

Vertragsnehmende 

– administrative Erleichterung 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

Volkswirt-

schafts- 

departement 

Amt für  

Natur, Jagd 

und Fische-

rei 

eFJ (Fischerei- und Jagdver- 

waltungssoftware) 

Mit der elektronischen Fischerei- und Jagdda-

tenbank (eFJ) werden sämtliche Prozesse 

zwischen Fischer, Jäger und Kanton admi-

nistriert. Neu können jetzt Fischer und Jäger 

ihre Patente respektive Jagdpässe auch on-

line bestellen, sofern sie bereits beim Kanton 

registriert sind. Der Prozess läuft von der Be-

stellung bis zur Erstellung der Bewilligung 

vollautomatisch digital. Seit Frühjahr 2023 

können auch sämtliche Fänge und Ab-

schüsse in einer App eingegeben werden, 

was deutlich zeitsparender ist als der bishe-

rige Ablauf. 

– Digitalisierung von administrati-

ven Prozessen  

– Reduktion des Zeitaufwands, da 

Einträge auch über eine App 

möglich 

 

Departement 

des Innern 

Amt für  

Soziales 

II. Nachtrag zum Gesetz über 

Beiträge für familien- und schul-

ergänzende Kinderbetreuung 

(sGS 221.1) [Erweiterung und 

Anpassung Kita-Finanzierung] 

Der Nachtrag sieht eine Weiterentwicklung 

und Vereinheitlichung des Finanzierungssys-

tems der familien- und schulergänzenden 

Kinderbetreuung im Kanton vor. 

Von einer Vereinheitlichung/Ver-

einfachung des Systems profitieren 

sowohl juristische (Kitas) wie auch 

natürliche Personen (Eltern). Zu-

sätzlich werden damit die wirt-

schaftlichen Rahmenbedingungen 

verbessert (Vereinbarkeit, Fach-

kräftemangel, Chancengleichheit).  

 

Departement 

des Innern 

Amt für  

Soziales 

VI. Nachtrag zum Sozialhilfege-

setz (sGS 381.1; abgekürzt 

SHG) [Integration FL/VA] 

Mit dem VI. Nachtrag zum SHG wurden die 

Zuständigkeiten bei der Finanzierung von In-

tegrationsmassnahmen zugunsten von 

Flüchtlingen /Vorläufig Aufgenommenen ge-

regelt.  

Nachtrag SHG führt dazu, dass 

einzelne Anbietende von Integrati-

onsmassnahmen direkt durch Ge-

meinden berücksichtigt werden 

können (FL/VA). Auch wird der 

verwaltungsinterne administrative 

Aufwand für die Gemeinden ver- 

ringert. 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

Departement 

des Innern 

Amt für  

Soziales 

Nachtrag zum Gesetz über die 

soziale Sicherung und Integra-

tion von Menschen mit Behinde-

rung (sGS 381.4; abgekürzt 

BehG) [Subjektfinanzierung] 

Mit der Revision des BehG soll die Finanzie-

rung stärker subjektorientiert erfolgen. In ei-

nem Teilprojekt soll zudem die Finanzierung 

der familienergänzenden Betreuung von Kin-

dern mit Behinderung geklärt werden. 

Die vermehrte Subjektfinanzierung 

sollte für die Betroffenen Menschen 

mit Behinderungen zu weniger  

Bürokratie führen aufgrund der ein-

heitlichen Beurteilung. Die Rege-

lung der Finanzierung der familien-

ergänzenden Betreuung von Kin-

dern mit Behinderung führt zudem 

bei den Eltern zu weniger Bürokra-

tie (Zusatzfinanzierung aufgrund 

Behinderung muss nicht mehr sel-

ber organisiert werden). 

 

Departement 

des Innern 

Amt für  

Soziales 

Datengestützte Bedarfsanalyse 

zur integrierten Angebotsgestal-

tung 

Individueller Datenauszug zu den Angeboten 

im Bereich Alter kann je Gemeinde oder Re-

gion via Anmeldemaske auf www.sg.ch bean-

tragt werden. 

Der Datenauszug kann automa-

tisch aus dem Datentool generiert 

werden. Der Kanton reduziert den 

Verwaltungsaufwand und kann 

diese Zeit für mehr Beratungsleis-

tungen einbringen. Das Datenma-

nagement bietet Monitoring- und 

Controllingfunktionen. 

 

Departement 

des Innern 

Amt für  

Soziales 

RPA-Projekt Deutschkurssub-

ventionen 

Die Anträge auf Deutschkursvergünstigung 

werden derzeit noch manuell über eine Excel-

Liste geprüft. Das wird seit 2023 durch einen 

Roboter (RPA) erledigt. 

weniger Bürokratie intern zwischen 

verschiedenen Departementen 

 

Departement 

des Innern 

Amt für  

Soziales 

Projekt Webseite hallo.sg.ch Die Webseite ist im Sommer 2023 online ge-

gangen. Sie stellt relevante Informationen für 

Zugewanderte gesammelt an einem zentralen 

Ort in verschiedenen Sprachen zur Verfü-

gung. Damit wird die für viele Zugewanderte 

erschwerte Bürokratie verringert. 

Das Projekt zielt an sich auf die 

Verringerung von bürokratischen 

Hemmnissen für Zugewanderte 

(z.B. Informationen zum RAV, die 

zielgruppenspezifisch aufbereitet 

sind) ab. 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

Departement 

des Innern 

Amt für  

Soziales 

Suchplattform deutschkurse-

sg.ch 

Auf dieser Suchseite sind die Deutschkurse 

von akkreditierten Deutschsprachschulen im 

Kanton St.Gallen zentral gelistet und können 

mit Filtern entsprechend vereinfacht durchge-

sucht werden. 

Die gesammelte und filterbare Dar-

stellung der Deutschkurse im Kan-

ton St.Gallen vereinfacht die Su-

che sowohl für Kursteilnehmende 

selbst als auch für Behörden (z.B. 

Sozialämter). 

 

Departement 

des Innern 

Amt für 

Handelsre-

gister und 

Notariate 

Verschiedene Digitalisierungs-

massnahmen und Prozessopti-

mierungen (eigene Angebote, 

Online-Schalter, Chat Bot sowie 

E-Signatur) 

Der inzwischen technologisch veraltete On-

line-Schalter wird durch aktuelle Technologie 

und neue Funktionen abgelöst. Insbesondere 

soll auch EasyGov.schweiz eingebunden 

werden. Der Chatbot mit der ausgebauten 

Muster- und Vorlagensammlung runden das 

Angebot ab. Gleichzeitig soll die Möglichkeit 

einer Automatisierung von Prozessen geprüft 

werden. 

 

7 x 24 Zugriff auf Handelsregister-

dienstleistungen und -informatio-

nen. Medienbruchfreie Eingabe 

von Anmeldungen und Dokumen-

ten für die Eintragung im Handels-

register. Mit Unterstützung durch 

die Kantone Luzern und Zürich 

wird die Entwicklung eines Schwei-

zer Standards zur Anbindung von 

EasyGov angestrebt. 

 

Departement 

des Innern 

Amt für  

Gemeinden 

und Bürger-

recht 

Anpassungen Grundbuchwesen 

(neue IT-Anwendungen / Lösun-

gen)  

Im Grundbuchwesen werden die Vorausset-

zungen geschaffen, um den elektronischen 

Geschäftsverkehr einzuführen. Zudem wird 

die Grundbuchsoftware abgelöst / erneuert. 

Vereinfachungen im Geschäftsver-

kehr Grundbuchämter / Banken  

oder angemeldeten Privaten 

 

Departement 

des Innern 

Amt für  

Gemeinden 

und Bürger-

recht 

Anpassungen Grundstücker-

werb durch Personen im Aus-

land 

Durch einen Entscheid der Regierung wird 

ein gerichtlicher Grundsatzentscheid erwirkt, 

um die Rahmenbedingungen für Vereinfa-

chungen zu klären. 

Vereinfachung beim Grundstücker-

werb für schweizerische juristische 

Personen 

 

Departement 

des Innern 

Amt für  

Kultur 

Bibliothekswesen – Projekt  

Regioverbund  

 

Weiterentwicklung des St.Galler Bibliotheks-

netzes (SGBN) 

Zusammenführung und Weiterent-

wicklung bestehender Bibliotheks-

verbünde verstärkt die Nutzung 

von Synergien zur Versorgung der 

Gemeinden und Regionen mit bib-

liothekarischen Dienstleistungen. 

Eine erfolgreiche 

Umsetzung des Re-

gioverbundes wird 

das Bibliothekswe-

sen im Kanton 

St.Gallen nachhaltig 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

Kooperation und Vernetzung sind 

im digitalen Zeitalter wesentliche 

Voraussetzungen für hochstehende 

bibliothekarische Leistungen.  

 

beeinflussen und  

positiv weiterentwi-

ckeln. Im Zusam-

menhang mit der 

Neuen Bibliothek 

werden damit alle 

Bibliotheken im  

Kanton St.Gallen als 

Lern-, Arbeits- und 

Begegnungsorte ge-

stärkt. 

Departement 

des Innern 

Amt für  

Kultur 

Digitaler Lesesaal Staatsarchiv Benutzerfreundliches Suchportal für die  

Benutzerinnen und Benutzer des Staats- 

archives 

Archivierte staatliche Informationen 

(und damit letztendlich der Rechts-

staat) werden transparenter. Der 

Such- und Benutzungsprozess für 

Externe wird erleichtert. Digitale 

Reproduktionen von Archivgut und 

die Einsicht in digitales Archivgut 

ist effizienter möglich. 

Go-Live ist erfolgt. 

Ein Teil der Funktio-

nalitäten steht seit 

Frühling 2023 zur 

Verfügung. 

Departement 

des Innern 

Amt für  

Kultur 

FoundationPlus Elektronische Lösung für administrative  

Prozesse in der Gesuchsbearbeitung  

Erleichterte und vereinfachte Pro-

jekteingaben für Kulturschaffende. 

Vereinfachung der Gesuchsbear-

beitung insbesondere in den Kul-

turförderregionen sowie auch im 

Amt für Kultur. Auszahlung der 

Förderbeiträge durch eine Zah-

lungsschnittstelle kann medien-

bruchfrei und somit auch effizienter 

und schneller erfolgen. 

Covid-19-Ausfallent-

schädigungen konn-

ten effizient und kun-

denorientiert bearbei-

tet werden. Dies war 

für die betroffenen 

Kulturschaffenden 

und Kulturinstitutio-

nen eine sehr grosse 

Hilfe 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

Departement 

des Innern 

SVA  

St.Gallen 

AHVeasy Das Onlineportal ermöglicht ein einfaches 

und digitales Zusammenarbeiten von Arbeit-

gebern und Selbständigerwerbenden mit der 

SVA St.Gallen. 

– Tagesaktuell informiert sein im 

Bereich Familienzulagen, 

EO/MSE, Rechnungen. 

– Lohndeklarationen rasch und 

bequem erledigen und übermit-

teln. 

– Unkompliziert Änderungsmel-

dungen vornehmen.  

– Sicherheit gewährleisten: Der 

Schutz der Daten ist sicherge-

stellt durch einen verschlüssel-

ten Kanal. 

 

Departement 

des Innern 

SVA  

St.Gallen 

eBill Mit eBill können Rechnungen direkt in der E-

Banking-Lösung des Finanzinstituts empfan-

gen werden. Alle Angaben können geprüft 

und dann einfach freigegeben werden. 

– kostenloser Service direkt im E-

Banking. 

– Rechnungen digital bearbeiten 

und mit einem Klick bezahlen. 

– Zahlungen fehlerfrei übermitteln. 

– vollständige Kontrolle über alle 

Vorgänge. 

– reduzierter Aufwand und valuta-

genaue Bezahlung. 

 

Departement 

des Innern 

SVA  

St.Gallen 

EO-Digitalisierung Die EO-Meldekarten werden von den vom 

Bund beauftragten Stellen für Militär-, Zivil-  

oder Zivilschutzdienstleistende sowie für J&S 

und Schützenmeisterkurse in Papierform er-

stellt. Die Anmeldung der Entschädigung hat 

bei der zuständigen Ausgleichskasse durch 

Einreichen dieser Meldekarte zu erfolgen.  

Die SVA St.Gallen bietet sowohl 

über die Webseite 

(www.svasg.ch/anmeldung-eo) als 

auch in AHVeasy die Möglichkeit 

an, die EO-Meldekarte online ein-

zureichen. 

 

Das BSV befasst 

sich mit der Digitali-

sierung der EO-Mel-

dekarten, sodass 

diese nicht mehr in 

Papierform erstellt 

werden. 

Departement 

des Innern 

SVA  

St.Gallen 

Elektronischer Austausch IV-

Taggeldbescheinigungen 

Aktuell verschickt die SVA-St.Gallen monat-

lich rund 700 IV-Taggeldbescheinigungen in 

– weniger Aufwand bei der Bear-

beitung der elektronischen Be-

scheinigungen 

Pilotphase startete 

im Frühling 2023 mit 

der SVA St.Gallen. 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

Papierform an Arbeitgeber, Schulen und Ein-

gliederungsstäten. Die Papierbescheinigungen 

müssen von den erwähnten Stellen ausgefüllt 

und uns anschliessend per Post oder einge-

scannt und elektronisch retourniert werden. 

 

In Zukunft werden die Bescheinigungen elekt-

ronisch über die bestehende Plattform AHV-

easy verschickt. Die involvierten Stellen kön-

nen die Bescheinigungen online ausfüllen 

und wieder elektronisch zurücksenden. 

– keine Portokosten  

– Leistungen werden schneller 

ausbezahlt 

Ab Q4 2023 steht 

das Tool dann allen 

Arbeitgebern, Schu-

len und Eingliede-

rungsstätten zur Ver-

fügung. 

Departement 

des Innern 

SVA  

St.Gallen 

Laufender Ausbau von Online-

Formularen 

Das Angebot an Online-Formularen für KMU 

und andere Kundengruppen wird laufend aus-

gebaut. Derzeit werden rund 80 solcher For-

mulare eingesetzt. 

 

Sie bieten Funktionen wie automatische Be-

rechnungen, speichern, drucken und versen-

den per E-Mail. Sie sind dynamisch und bie-

ten die Möglichkeit, das Layout und die Ein-

gabemöglichkeiten an die vom Benutzer ge-

machten Angaben anzupassen (in Abhängig-

keit von den Eingaben der Kundinnen). 

– 24/7-Verfügbarkeit der Services, 

kein Papierverkehr mehr nötig, 

kein Postweg mehr 

– dynamische Gestaltung, d.h. der 

Kunde sieht nur noch die für ihn 

relevanten Inhalte entsprechend 

seiner Eingaben. 

– geringerer Zeitaufwand 

– Reduktion der Anzahl Rückfra-

gen 

– reduzierte Erfassungsarbeit 

– höhere Datenqualität 

– Datenschutz: Die Übermittlung 

der erfassten Daten erfolgt über 

einen verschlüsselten Kanal. 

 

Departement 

des Innern 

SVA  

St.Gallen 

Online-Rechner Mit verschiedenen Online-Rechnern können 

KMU und andere Kundengruppen prüfen, ob 

voraussichtlich ein Leistungsanspruch be-

steht und ob es sich lohnt, eine Anmeldung 

auszufüllen. 

– Sie verhelfen zu einem raschen 

Bild über voraussichtliche Leis-

tungsansprüche. 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

– Der Verwaltungsaufwand wird 

reduziert, da unnötige Anmel-

dungen vermieden werden. 

Departement 

des Innern 

SVA  

St.Gallen 

Lohndeklaration der Arbeitgeber 

mit Lohnsumme 0 

Arbeitgeber mit einer Lohnsumme von 0 rei-

chen nur noch alle vier Jahre eine Lohnbestä-

tigung ein, anstelle einer jährlichen Meldung. 

Reduktion des Verwaltungs- und 

Durchführungsaufwandes für die 

Arbeitgeber mit Lohnsumme 0. 

 

Departement 

des Innern 

SVA  

St.Gallen 

Kontaktformular Auf dem Onlineschalter der SVA können mit 

diesem E-Formular einfach und rasch Anfra-

gen übermittelt werden. 

kurze Wege für Anregungen, Fra-

gen, Reklamationen usw. ermögli-

chen schnelle Reaktionen und Ant-

worten 

 

Departement 

des Innern 

SVA  

St.Gallen 

Laufende Erweiterung der Kom-

munikations- und Informations-

mittel  

Chatbots, Voicebots, Erklärvideos, Flyer, 

Merkblätter 

– bessere Information und besse-

res Verständnis zu Produkten 

und Abläufen 

– Kontakt mit der SVA St.Gallen 

wird dadurch einfacher 

– Hilfsmittel sind 24/7 verfügbar 

 

Bildungs- 

departement 

Amt für 

Hochschu-

len 

Universität St.Gallen (HSG) un-

terstützt Unternehmungsansied-

lungen und Start-ups mit Ange-

boten wie HSG Gründer Lab, 

Startup@HSG usw. 

 – gute Bedingungen für Gründe-

rinnen und Gründer 

HSG ist zudem an 

Switzerland Innova-

tion Park Ost betei-

ligt. 

Bildungs- 

departement 

Amt für 

Hochschu-

len 

HSG bietet Humanmedizinstu-

dium «Joint Medical Master» 

(JMM) in St.Gallen an (in Ko-

operation mit der Universität Zü-

rich und Kantonsspital St.Gal-

len). 

Der JMM bildet Ärztinnen und Ärzte für die 

Region Ostschweiz aus. 

keine Reduktion der bürokrati-

schen Hemmnisse, aber Ausbil-

dung benötigter Fachkräfte. Ver-

bessert die wirtschaftlichen Rah-

menbedingungen 

Studienstart: Herbst-

semester 2020. Ziel-

wert: jährlich 40 Stu-

dierende beginnen 

den JMM  

Erste Kohorte hat im 

Sommer 2023 abge-

schlossen. 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

Bildungs- 

departement 

Amt für 

Hochschu-

len 

Aufbau Informatikstudiengang 

an HSG 

– Informatikstudiengänge 

– Bachelorstudiengang: Studienstart Herbst-

semester 2022 

– Masterstudiengang: Studienstart Herbstse-

mester 2021 

– Doktoratsstudiengang: Studienstart 2020 

keine Reduktion der bürokrati-

schen Hemmnisse, aber Ausbil-

dung benötigter Fachkräfte. Ver-

bessert die wirtschaftlichen Rah-

menbedingungen im Kanton 

 

Bildungs- 

departement 

BLD 

Amt für 

Hochschu-

len 

Markterweiterung bestehendes 

Angebot der OST – Ostschwei-

zer Fachhochschule 

– Informatikstudiengang am Standort  

St.Gallen: Studienstart Herbstsemester 

2021 (zusätzlich zu Rapperswil; im Rahmen 

ITBO) 

– Wirtschaftsinformatik am Standort Rappers-

wil: Studienstart Herbstsemester 2021 (zu-

sätzlich zu St.Gallen; im Rahmen ITBO)  

– Betriebsökonomie am Standort Rapperswil: 

Studienstart Herbstsemester 2021 (zusätz-

lich zu St.Gallen) 

keine Reduktion der bürokrati-

schen Hemmnisse, aber Studien-

angebot ist dem Bedarf an Fach-

kräften für die Ostschweizer Wirt-

schaft angepasst 

 

Bildungs- 

departement 

Amt für 

Hochschu-

len 

Neue Studiengänge an der OST – Bachelorstudiengang Physiotherapie: Stu-

dienstart seit Herbstsemester 2021 

– Bachelorstudiengang Management & 

Recht: Studienstart Herbstsemester 2021 

– Masterstudiengang Architektur: Studien-

start Herbstsemester 2024 

keine Reduktion der bürokrati-

schen Hemmnisse, aber Studien-

angebot ist dem Bedarf an Fach-

kräften für die Ostschweizer Wirt-

schaft angepasst 

 

Bildungs- 

departement 

General-

sekretariat 

IT-Bildungsoffensive (ITBO) Mit der ITBO, deren Realisierung mit der In-

kraftsetzung der Verordnung über die Umset-

zung der IT-Bildungsoffensive (V-ITBO; sGS 

211.731) am 1. April 2019 begonnen hat, wird 

Bildungsinnovation in der digitalen Transfor-

mation betrieben. Dazu steht ein Sonderkredit 

von 75 Mio. Franken zur Verfügung. Die ITBO 

besteht aus 7 Projekten in 5 Schwerpunkten, 

die alle Bildungsstufen umfassen. Die Initia- 

Die ITBO wirkt direkt dem Fach-

kräftemangel und dem Brain-Drain 

entgegen und hilft diese abzufe-

dern.  

– Prinzipiell ist die ITBO nicht auf 

schnelle Wirkung ausgelegt. 

Vielmehr schafft sie die Grund-

lage dafür, dass Bevölkerung 

und Wirtschaft langfristig zu den 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

tive adressiert die Ausbildung qualifizierter 

Fachkräfte für die Wirtschaft an den Hoch-

schulen (Wirkung an der Spitze) sowie die 

Qualifikation der Ausbildenden in Schulen 

und Lehrbetrieben (Wirkung in der Breite). 

Zudem ermöglicht sie Innovationen auf der 

Drehscheibe Digitalisierung und Pädagogik.  

Gewinnerinnnen der Digitalisie-

rung gehören. 

– Trotzdem werden partiell auch 

kurzfristige und unmittelbare 

Fortschritte für die Wirtschaft re-

alisiert. Mit dem Teilprojekt Digi-

tal Talents Program (DTP), in 

dem Quereinsteigerinnen und 

Quereinsteiger in 52 Wochen 

Bootcamp und on-the-Job-Trai-

ning zur ICT-Fachperson ausge-

bildet werden, stehen bereits ab 

Sommer 2024 erste ausgebil-

dete Fachkräfte zur Verfügung, 

die mit Anschlussverträgen im 

ICT-Cluster St.Gallen ausge- 

stattet werden.  

Bildungs- 

departement 

Amt für Be-

rufsbildung 

Digitalisierung von Leistungen 

in der Berufsbildung 

Die Lehrbetriebe haben die Möglichkeit ver-

schiedene Dienstleistungen rund um die 

Lehrverhältnisse Online zu erledigen.  

Die Digitalisierung vereinfacht und 

beschleunigt die Abläufe.  

 

Finanz- 

departement 

Kantonales 

Steueramt 

Voll elektronische Einreichung 

der Einkommens- und Vermö-

genssteuerdeklaration  

Seit dem 1. Januar 2022 können natürliche 

Personen die Steuerdeklaration vollständig 

digital einreichen. Sie muss nicht mehr unter-

schrieben werden, womit jegliche physische 

Übermittlung (Deklaration oder Freigabequit-

tung) entfällt. Die notwendigen Belege bzw. 

Beilagen müssen / können während der De-

klaration hochgeladen werden. 

– kundenfreundliche Lösung 

– Digitalisierung von administra- 

tiven Prozessen 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

Finanz- 

departement 

Kantonales 

Steueramt 

vollelektronische Einreichung 

der Grundstückgewinnsteuerde-

klaration und von Vorausbe-

rechnungen 

Seit Juli 2023 kann das Formular für Voraus-

berechnungen sowie die Grundstückgewinn-

steuerdeklaration mitsamt Beilagen vollstän-

dig digital eingereicht werden. 

– kundenfreundliche Lösung 

– Digitalisierung von administrati-

ven Prozessen 

 

Finanz- 

departement 

Kantonales 

Steueramt 

vollelektronische Einreichung 

der Erbschafts- und Schen-

kungssteuerdeklaration 

Ab Mai 2024 kann die Erbschafts- und Schen-

kungssteuerdeklaration voll digital eingereicht 

werden. 

– kundenfreundliche Lösung 

– Digitalisierung von administrati-

ven Prozessen 

 

eGovSG / Bil-

dungsdepar-

tement 

Amt für Be-

rufsbildung 

Lehrverhältnisse digital Der Lehrbetrieb kann die Lehrverhältnisse 

(z.B. Lehrverträge, Prüfungsanmeldung) digi-

tal abwickeln. Zusätzlich können die Noten, 

Absenzen usw. vom Lehrbetrieb eingesehen 

werden. 

Die Wirtschaft wird im Zusammen-

hang mit Auszubildenden entlastet, 

da die Administration mit der Ver-

waltung digital abgewickelt wird. 

 

eGovSG / 

Gemeinden 

Grund-

bauchamt 

Terravis – elektronischer Ge-

schäftsverkehr 

Zukünftig sollen Hypothekarinstitute die 

Pfandübertragung mit dem Grundbuch digital 

abwickeln (elektronische Schuldbrief).  

Der Hypothekarprozess wird digita-

lisiert und effizienter. 

 

Bau- und 

Umweltde-

partement 

Tiefbauamt Investorenprojekte Investoren, die entlang von Kantonsstrassen 

Liegenschaften entwickeln, brauchen eine 

hinreichende Erschliessung. Solche Ausbau-

projekte werden heute im Tiefbauamt mit der 

höchsten Prioritätsstufe bearbeitet. 

Unterstützung der Investoren mit 

guten Erschliessungslösungen 

 

Bau- und 

Umweltde-

partement 

Amt für 

Wasser und 

Energie 

St.Galler Energiekonzept 2021–

2030 – Massnahme SG-4: 

Energie- und Klimapolitik wei-

terentwickeln, Innovationen er-

möglichen, Hürden senken, be-

seitigen und Handeln erleich-

tern 

Als die Energiefachstelle des Kantons das 

Energiekonzept erarbeitet hat, wiesen ver-

schiedene Partnerinnen und Partner auf ad-

ministrative Hürden hin. Im Rahmen der Mas-

snahme SG-4 des Energiekonzepts prüft der 

Kanton, welche dieser Hürden besonders 

hemmend wirken und strebt Lösungen an. 

Weiter beobachtet und beurteilt er Chancen 

und Risiken von neuen Entwicklungen. Für 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

die Umsetzung verantwortlich sind die zu-

ständigen Ämter.1 

Bau- und 

Umweltde-

partement 

Amt für 

Raument-

wicklung 

und Geoin-

formation 

Kataster der öffentlich-rechtli-

chen Eigentumsbeschränkun-

gen (ÖREB-Kataster) 

Seit September 2022 steht der Kataster der 

öffentlich-rechtlichen Eigentumsbeschränkun-

gen (ÖREB-Kataster) im Kanton St.Gallen flä-

chendeckend zur Verfügung. Zu jedem 

Grundstück im Kanton lassen sich im ÖREB-

Portal unter https://oereb.geo.sg.ch die Infor-

mationen über die öffentlich-rechtlichen Ei-

gentumsbeschränkungen aufrufen und herun-

terladen. 

 

Die öffentlich-rechtlichen Einschränkungen zu 

den Themen Raumplanung, Strassen, Eisen-

bahn, Flughafen, Kataster der belasteten 

Standorte, Grundwasserschutz, Lärm und 

Wald stehen gesammelt, übersichtlich ein-

heitlich und verlässlich zur Verfügung. 

Vom Zugang zum ÖREB profitie-

ren zahlreiche Akteure wie zum 

Beispiel Grundeigentümerinnen 

und Grundeigentümer, Planungs- 

und Architekturbüros, Banken, Ver-

sicherungen, die Immobilienbran-

che, Behörden oder die Verwal-

tung. Der ÖREB-Kataster ermög-

licht der Bevölkerung einerseits, 

Behördengänge zu vermeiden und 

andererseits einen einfachen On-

line-Zugang zu allen Grundstückin-

formationen, ohne verschiedene 

Fachstellen einzeln kontaktieren zu 

müssen. 

Die Verwaltung ist von zahlreichen 

Auskunftserteilungen entlastet. Der 

ÖREB-Kataster wird bereits rege 

genutzt, monatlich werden rund 

10'000 pdf-Auszüge abgefragt. 

 

Bau- und 

Umweltde-

partement 

Amt für 

Raument-

wicklung 

und Geoin-

formation 

Koordination der amtlichen 

Vermessung  

Aktuell laufen zwei wichtige Projekte in der 

amtlichen Vermessung (AV), welche die Ko-

ordination mit benachbarten Bereichen ver-

bessern: 

1. Periodische Nachführung der AV mit Ab-

gleich und Aktualisierung der Waldränder 

mit dem Forstamt. Somit stehen erstmals 

Die Koordination der amtlichen 

Vermessung mit den Datenbestän-

den des Forstamtes und des GWR 

sind ganz wesentliche Grundlagen-

arbeiten auf dem Weg der Digitali-

sierung der Verwaltung, indem  

harmonisierte, aufeinander abge- 

 

                                                   
1  Siehe auch: https://www.sg.ch/content/dam/sgch/umwelt-natur/energie/faktenbl%C3%A4tter-energiekonzept/210205_BD_SG_Factsheet_EVU.pdf. 

https://oereb.geo.sg.ch/
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

koordinierte Waldränder für die AV, das 

Forstamt, das Landwirtschaftsamt, die 

Zonenplanung und weitere Anwendungen 

zur Verfügung. 

2. GWR-Erweiterung inkl. Abgleich zwi-

schen AV und GWR: nach der Erweite-

rung des Gebäude- und Wohnungsregis-

ters (GWR) mit den Gebäuden aus der 

AV steht das GWR als zentrales Objekt-

register für Gebäude allen weiteren An-

wendungen zur Verfügung, z.B. den aktu-

ellen eGov-Projekten im Bereich Objekt-

wesen. 

Beide Projekte können voraussichtlich bis 

Ende 2023 abgeschlossen werden. 

stimmte Datensätze geführt wer-

den, die über Identifikatoren mitei-

nander verknüpft werden können 

und so die redundante Datenhal-

tung deutlich reduzieren können. 

Bau- und 

Umweltde-

partement 

Amt für 

Raument-

wicklung 

und Geoin-

formation 

Offene Bereitstellung Geodaten Seit Einführung des kantonalen Geoinformati-

onsgesetzes (sGS 760.1) werden Geodaten 

des Kantons gebührenfrei nach Grundsätzen 

von Open Government Data (OGD) zur Ver-

fügung gestellt. Die Daten sind für Dienstleis-

ter (Planer, Ingenieure, usw.) in üblichen For-

maten kostenlos verfügbar. Für Betreiber von 

IT-Anwendungen stehen die Daten kostenlos 

über Webservices zur Verfügung. 

Vom offenen Zugang zu Geodaten 

profitieren zahlreiche Akteure wie 

z.B. Planer, Architekten, Versiche-

rungen. 

Die bereitgestellten Webservices 

erlauben es, Karteninformationen 

unkompliziert in eigene IT-Lösun-

gen einzubinden. Davon profitieren 

Entwickler, die in ihren IT-Lösun-

gen Karteninformationen verwen-

den. 

 

Bau- und 

Umweltde-

partement / 

Amt für 

Raument-

wicklung 

und Geoin-

formation / 

Flächenpotentialanalyse mit 

Raum+ 

Raum+ ist eine Methode der ETH zur Schaf-

fung von Übersichten über Siedlungsreser-

ven. Solche Übersichten helfen die Reserven 

im weitgehend bebauten Gebiet für die Sied-

lungsentwicklung zu aktivieren, anstatt die 

Die Methode und Plattform liefert 

dem Kanton und den Gemeinden 

einen enorm wertvollen Überblick 

über ihre verfügbaren Flächenpo-

tentiale, was direkt der kommunal- 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

Volkswirt-

schaftsdepar-

tement 

Amt für 

Wirtschaft 

und Arbeit 

Siedlungen an ihren Rändern zu erweitern. 

Dies schont die Landschaft und trägt zu weni-

ger Verkehr, tieferen Infrastrukturkosten so-

wie einem geringeren Energieverbrauch bei 

und ist somit nachhaltiger. 

Die Methodik Raum+ und die zugehörige 

Web-Plattform wird von der ETH zusammen 

mit 12 Trägerkantonen und Regionen betrie-

ben. 

en und kantonalen Entwicklung zu 

Gute kommt, inkl. Übersicht Bau-

land und Wirtschaftsflächen. Das 

baut insofern Verwaltungsbürokra-

tie ab und kommt direkt auch der 

Bevölkerung und Wirtschaft zu 

gute. Weiter können sich die Ge-

meinden so hohe Kosten für Be-

standsaufnahmen in der Raumpla-

nung einsparen. 

Bau- und 

Umweltde-

partement / 

eGovSG 

Kanton,  

Gemeinden 

eGovernment-Projekt eBaube-

willigungSG 

Jährlich werden 12'-13'000 Baubewilligungs- 

und Plangenehmigungsgesuche in über 10 

verschiedenen Geschäftsfällen eingereicht. 

Die heute physisch ablaufenden Prozesse 

zwischen Gesuchstellenden, Bauverwaltung 

der Gemeinde und kantonalen Ämtern wer-

den künftig vollständig digital abgewickelt. 

Projektziele: 

– Bevölkerung und Wirtschaft reichen Bauge-

suche digital ein und kommunizieren digital 

mit den Behörden (ePortalSG und Dash-

board) 

– Gemeinden und Kanton arbeiten digital zu-

sammen und bearbeiten und beurteilen 

Baugesuche auf Basis digitaler Dossiers in 

digital unterstützten Workflows 

– Baubewilligungs- und Plangenehmigungs-

verfahren sind hinsichtlich Ablauf, Dauer, 

Transparenz und Kundennutzen optimiert 

Verbesserte Dienstleistungen und 

reduzierter Aufwand zugunsten 

von Gesuchstellenden (Unterneh-

men, Planern, Investoren, Private). 

Nutzen für Gesuchstellende: 

– Digitale Erarbeitung, Eingabe 

und Kommunikation über das e-

PortalSG 

– Bedarfsgerechte und unterstüt-

zende Führung bei der Ge-

suchseingabe 

– Automatische Verwendung von 

Registerdaten, Geodaten und 

ÖREB-Daten 

– Orts- und zeitunabhängiges Er-

arbeiten und Einreichen der 

Baugesuche 

– Verminderte Durchlaufzeiten 

– Transparenterer Ablauf 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

Bau- und 

Umweltde-

partement 

Amt für Um-

welt, Amt 

für Wasser 

und Ener-

gie, Amt für 

Raument-

wicklung 

und Geoin-

formation 

Portal für Wasser-, Energie- 

und Umweltdaten 

 

Mit dieser Projektinitialisierung wird das Kon-

zept für ein einheitliches Portal für Fachappli-

kationen im Umwelt-, Wasser- und Energie-

bereich erstellt. Lösungsmuster für Datenein-

gaben (Datenmengen, einzelne Daten, Doku-

mente) von ausserhalb des kantonalen Net-

zes durch externe Fachpersonen aus Ge-

meinden, Unternehmen, Verbänden usw. 

werden erarbeitet und geprüft.  

Auch kantonale Fachpersonen (Aussenstellen 

und Mitarbeitende im Ausseneinsatz) können 

die Dateneingabe künftig effizienter erledigen 

(Device-unabhängig, z.B. mittels mobiler Ge-

räte usw.). 

Nutzen für Datenlieferanten (Ge-

meinden, Unternehmen, Verbände 

usw.):  

– Vereinfachungen bei der Daten-

anlieferung 

– Einmalige, medienbruchfreie Er-

fassung von Datenmengen aus-

serhalb des Kantonsnetzes 

– Minimierung von internen Routi-

nearbeiten bei der Dateneingabe 

– Begünstigung der digitalen 

Transformation 

 

Bau- und 

Umweltde-

partement 

Amt für Um-

welt 

Branchenlösungen Branchenlösungen verfolgen das Ziel, routi-

neartige Kontrollen für die der Kanton zustän-

dig ist an Dritte auszulagern (Verbände, Kon-

trollunternehmungen usw.) sowie den Kon-

trollaufwand für die Betroffenen zu reduzie-

ren.  

Dabei werden Checklisten und Kontrollrap-

porte digitalisiert und Online-Datenplattfor-

men geschaffen, die es ermöglichen, Daten 

effizient abzurufen.  

Nutzen für Unternehmen: Reduk-

tion der Aufwände bei Kontrollen 

durch Vereinfachung, Standardi-

sierung und Digitalisierung von 

Prozessen 

 

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Kantons- 

polizei 

Einführung Service Cybercrime 

über Suisse ePolice 

(https://www.suisse-epo-

lice.ch/#/home), dem digitalen 

Polizeiposten der Schweizer 

Polizeikorps 

Suisse ePolice als digitaler Polizeiposten bie-

tet seit dem Jahr 2013 der Schweizer Bevöl-

kerung die Möglichkeit, Anzeigen von einfa-

chen Diebstählen, Sachbeschädigungen oder 

Verlusten rund um die Uhr elektronisch zu 

melden. Alle Meldungen bzw. Anzeigen ge-

– Der digitale Polizeiposten ist 

7x24h für die Bevölkerung, d.h. 

natürliche und juristische Perso-

nen jederzeit verfügbar. 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

hen automatisch an das zuständige Polizei-

korps, wo die Anzeigen entsprechend verar-

beitet werden. Die Anzahl angezeigter Delikte 

via Suisse ePolice ist seit deren Einführung 

stetig gestiegen und bestätigt die Beliebtheit 

des digitalen Polizeipostens in der Bevölke-

rung. 

 

Aufgrund dieser Entwicklungen wie auch der 

stark ansteigenden Deliktszahlen im Bereich 

der digitalisierten Kriminalität haben die 

Schweizer Polizeikorps entschieden, Suisse 

ePolice um den Service Cybercrime zu erwei-

tern, d.h. seit Sommer 2023 können schweiz-

weit und rund um die Uhr auch einfache Mas-

senbetrugsdelikte zur Anzeige gebracht wer-

den. 

– Einfache und strukturierte Anzei-

gen können ohne grosse Auf-

wände von zu Hause aus erstat-

tet werden. 

– Mit der elektronischen Anzeige 

erhält die geschädigte Person 

zugleich eine Bestätigung für die 

Versicherung per Mail zugestellt. 

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Kantons- 

polizei 

Online Informationen für KMU in 

Sachen Cybercrime (Hand-

lungsempfehlungen) 

Auf der Homepage der Kantonspolizei  

St.Gallen2 gibt es verschiedene Dokumente 

mit Empfehlungen für KMU, damit sie nicht 

von Cybercrime betroffen werden oder ler-

nen, Angriffe zu verhindern bzw. gar nicht 

entstehen zu lassen. 

 

Wie kann man sich als KMU gegen Cyber-

crime schützen? Was wenn das eigene KMU 

betroffen ist? 

Informationen und Handlungsempfehlungen 

dazu liefern die Broschüren vom Netzwerk 

– Die Dokumente sind für Private 

sowie insbesondere KMU jeder-

zeit, d.h. 7x24h abrufbar 

– Die KMU erhalten über diese 

Dokumente wichtige Informatio-

nen, wie sie Cybervorfälle im ei-

genen Unternehmen verhindern 

können 

– Daneben gibt es abrufbare 

Checklisten und Informationen 

für die Unternehmensleitung so-

wie Technikverantwortliche, so- 

 

                                                   
2  https://www.sg.ch/sicherheit/kantonspolizei/praevention--jugend--cybercrime/cybercrime.html 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

Ermittlungsunterstützung Digitale Kriminali-

tätsbekämpfung (NEDIK), die online und so-

mit jederzeit verfügbar sind. 

dass sie bei einem Cybervorfall 

das Richtige tun und auch die 

vorhandenen digitalen Spuren 

für die Strafverfolgungsbehörden 

verfügbar machen können und 

nicht vernichten. 

– Durch die Verfügbarkeit dieser 

Informationen werden die wirt-

schaftlichen Rahmenbedingun-

gen zielführend verbessert, so-

dass nicht nur präventiv, son-

dern auch reaktiv jederzeit die 

richtigen Informationen für KMU 

verfügbar sind. 

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Kantons- 

polizei 

Befristete Plakatierungen On-

line  

Gesuche für befristete Plakatierungen entlang 

der Kantonsstrassen können Online via 

Website kapo.sg.ch eingegeben werden. 

digitaler Ablauf, die Gesuchstel-

ler/innen können während 7x24h 

Stunden Gesuche erfassen, ra-

scherer Ablauf 

 

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Kantons- 

polizei 

Veranstaltungsbewilligungen 

Online 

Veranstaltungen mit gesteigertem Gemeinge-

brauch in Bezug auf öffentliche Strassen be-

nötigen eine Bewilligung (ggf. mit Auflagen). 

digitaler Ablauf / digitales Gesuch  

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Kantons- 

polizei 

Waffenerwerbsscheine Online Waffenerwerb und Waffenübertragungen  

können Online im Suisse ePolice durchge-

führt werden. 

Gesuchsteller/innen können wäh-

rend 7x24h Stunden Gesuche er-

fassen, rascherer Ablauf; ist via 

Suisse ePolice bereits umgesetzt. 

 

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Kantons- 

polizei 

Fokusbericht mit den wichtigs-

ten Angaben und Informationen 

zur Kantonspolizei St.Gallen 

Medienschaffende und Bürgerinnen und Bür-

ger können sich rasch, umfassend und inhalt-

lich korrekt über die Aufgaben der Kantons-

polizei St.Gallen ins Bild setzen.  

– Wir erhalten weniger Anfragen 

und können auf die digitalen In-

formationsmittel verweisen. 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Kantons- 

polizei 

BussenApp Ordnungsbussen können online via Bezahl-

portal einbezahlt werden. 

– rasche, unkomplizierte Online- 

Bezahlung – keine Einzahlungs-

scheine mehr  

– einfache Erfassung der Busse 

via Mobiltelefon 

 

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Kantons- 

polizei 

Tempo-30-Zonen und Begeg-

nungszonen 

Aufgrund der überarbeiteten Bundesgesetz-

gebung lockert die Kapo künftig die Anforde-

rungen an die Begleitmassnahmen beim Bau 

einer Tempo-30-Zone. 

Sofern die Voraussetzungen (Kapo 

verschickt diesbezüglich ein Rund-

schreiben an die VSGP) erfüllt 

sind, werden Kosten und Verwal-

tungsaufwand stark reduziert. 

 

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Migrations-

amt 

easyGov «Meldeverfahren» Erfassung der Arbeitsmeldungen für vorläufig 

Aufgenommene Personen und Flüchtlinge 

über das easyGov-Portal des SECO oder 

PDF-Formular des SEM. Meldeverfahren an-

stelle Bewilligungsverfahren seit 2019; im 

easyGov-Portal des SECO seit Mitte 2021. 

– 7x24h-Service 

– geführte Meldungserfassung 

– Einreichung per Mail 

– Arbeitsaufnahme nach erfolg-

reich eingereichter Meldung 

 

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Migrations-

amt 

easyGov «Grenzgänger» Gesuche für Grenzgängerbewilligungen kön-

nen ab etwa Ende 2023 vollständig Online 

über das easyGov-Portal des SECO abgewi-

ckelt werden. Vollständige Integration in die 

eDossier- und Workflow-Systeme des Migra- 

tionsamts. 

– 7x24h-Service 

– Gesuchs- und Beilageneinrei-

chung 

– Unterlagennachreichung 

– Archivierung und Wiederverwen-

dung abgeschlossener Gesuche 

/ Bewilligungen  

– wieder verwendbare Unterneh-

mensstammdaten 

 

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Migrations-

amt 

easyGov «Drittstaatsange- 

hörige» 

Gesuche für Aufenthaltsbewilligungen für 

nicht EU-/ EFTA-Staatsangehörige können 

vollständig Online über das easyGov-Portal 

des SECO abgewickelt werden. Vollständige 

Integration in die eDossier- und Workflow-

– 7x24h-Service 

– Gesuchs- und Beilageneinrei-

chung 

– Unterlagennachreichung 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

Systeme des Migrationsamts und des Amtes 

für Wirtschaft und Arbeit. Inbetriebnahme in 

der zweiten Jahreshälfte 2025 geplant. 

– Archivierung und Wiederver- 

wendung abgeschlossener Ge-

suche / Bewilligungen  

– wieder verwendbare Unterneh-

mensstammdaten 

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Migrations-

amt 

easyGov «Dienstleister» ab 2026: Gesuche für Bewilligung für Dienst-

leister, die mehr als 90 Tage je Kalenderjahr 

Dienstleistungen erbringen 

– 7x24h-Service 

– Gesuchs- und Beilageneinrei-

chung 

– Unterlagennachreichung 

– Archivierung und Wiederverwen-

dung abgeschlossener Gesuche 

/ Bewilligungen  

– wieder verwendbare Unterneh-

mensstammdaten 

 

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Migrations-

amt 

Ablösung Onlineschalter Migra-

tionsamt (OSM) 

Gesuche für Aufenthaltsbewilligungen EU-/ 

EFTA-Staatsangehörige können vollständig 

Online über das eGov Portal des Kantons 

St.Gallen abgewickelt werden. Vollständige 

Integration in die eDossier- und Workflow-

Systeme des Migrationsamts. Inbetriebnahme 

im 1. Quartal 2024 geplant. 

– 7x24h-Service 

– Gesuchs- und Beilageneinrei-

chung 

– ePayment-Service 

– Unterlagennachreichung 

– Archivierung und Wiederverwen-

dung abgeschlossener Gesuche 

/ Bewilligungen  

– wieder verwendbare Unterneh-

mensstammdaten 

Der technologisch 

veraltete OSM steht 

seit 2008 zur Verfü-

gung. 

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Migrations-

amt 

Ablösung OSM-Akteneinsicht Vollständig elektronische Beantragung, Ertei-

lung und Übermittlung der Dossier-Einsicht 

für Rechtsvertreter im OSM-Akteneinsichts-

Portal. Inbetriebnahme im 1. Quartal 2024  

geplant. 

– 7x24h-Service im Portal 

– Beantragung 

– Übermittlung 

– Fristverlängerung 

Der technologisch 

veraltete OSM Ak-

teneinsicht steht seit 

2008 zur Verfügung. 
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Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Migrations-

amt 

Merkblätter und Erklärvideos Merkblätter für sämtliche ausländerrechtli-

chen Bewilligungen 

Einfache Erklärvideos zu ausgewählten aus-

länderrechtlichen Bewilligungen in Deutsch 

und Englisch 

vereinfachte Darstellung der ge-

setzlichen Erfordernisse für Ge-

suchsteller, Arbeitgeber, Rechts-

vertreter  

 

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Migrations-

amt 

Passbestellung Elektronische Bestellung, Antragsprüfung,  

Biometrie-Terminwahl  

7x24h-Service für die Passbestel-

lung 

 

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Gebäude-

versiche-

rung  

St.Gallen 

Digitale Blitzschutzkontrolle Die periodische Kontrolle der Blitzschutzanla-

gen erfolgt digital. 

Kundinnen und Kunden können 

Fehler- und Mängelbehebungen 

elektronisch zurückmelden. 

 

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Gebäude-

versiche-

rung  

St.Gallen 

Reduktion brandschutztechni-

scher Bauabnahmen 

Mit der Umsetzung des neuen Gesetzes über 

den Feuerschutz sind in deutlich weniger Fäl-

len (Reduktion um > 50 Prozent) Bauabnah-

men notwendig. 

Die Selbstdeklaration ist mit deut-

lich weniger Aufwand für den/die 

Gesuchsteller/in verbunden, als 

eine Bauabnahme (u.a. keine Prä-

senz vor Ort). 

 

Sicherheits- 

und Justiz 

departement 

Gebäude-

versiche-

rung  

St.Gallen 

Verschiedene elektronische 

Formulare (Nachbestellung  

Prämienrechnung, Versiche-

rungsnachweis usw.) 

Kundinnen und Kunden können verschiedene 

Geschäfte über ein Online-Formular anstos-

sen. 

– 24/7-Verfügbarkeit der Services 

– geringerer Zeitaufwand 

– Reduktion der Anzahl Rückfra-

gen 

– reduzierte Erfassungsarbeit 

– höhere Datenqualität 

 

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Amt für Jus-

tizvollzug 

Robotic Process Automation 

(RPA) im Bereich der Ersatzfrei-

heitsstrafen 

Das Geschäft der Ersatzfreiheitsstrafen ist ein 

aufwändiges Massengeschäft. Der Kanton 

BS hat für dieses Geschäft bereits einen RPA 

gebaut und in Betrieb genommen. Dies soll 

für den Kanton SG ebenfalls geprüft werden. 

Das Geschäft ist weitgehend identisch, die 

Die Erfahrungen aus dem Kanton 

BS zeigen, dass personelle Res-

sourcen für andere Aufgaben frei 

wurden und der RPA gut funktio-

niert. Es ist eine hohe Arbeitslast 

von monotoner Arbeit, die in die- 

 



25/27 

Departement Amt / Dienst- 

stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

Abläufe haben wohl geringfügige Unter-

schiede. 

sem Bereich anfällt und so (teil-) 

automatisiert werden kann. 

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Strassen-

verkehrs- 

und Schiff-

fahrtsamt 

Ausbau Angebot Prüfstellen  

Buriet und Oberbüren 

Seit 1. Januar 2023 können die Kundinnen 

und Kunden zahlreiche Fahrzeugzulassungs-

geschäfte in den Prüfstellen Buriet und Ober-

büren (analog Kaltbrunn und Mels) erledigen. 

Das gesamte Dienstleistungsangebot, insbe-

sondere für die Führerzulassung, ist nach wie 

vor lediglich am Hauptsitz in St.Gallen mög-

lich.  

– Die Kundschaft kann an fünf Or-

ten zahlreiche Fahrzeugzulas-

sungsgeschäfte erledigen. 

– Die Geschäfte können umge-

hend am Schalter (einschliess-

lich Druck neuer Fahrzeugaus-

weise) abgeschlossen werden. 

Ein Postversand oder eine Fahrt 

nach St.Gallen erübrigt sich. 

 

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Strassen-

verkehrs- 

und Schiff-

fahrtsamt 

Ausbau Online-Dienste 

 

Seit anfangs August 2023 werden die neuen 

Online-Dienste «Abfrage eCode 178 (Lea-

sing)» und «Abfrage elektronischer Versiche-

rungsnachweis» angeboten. 

 

Die Einführung weiterer Online-Dienste wird 

laufend geprüft. 

– Die Services sind rund um die 

Uhr verfügbar. Es sind keine Te-

lefonanrufe während der Büro-

zeiten mehr notwendig.  

– geringerer Zeitaufwand 

– Reduktion der telefonischen An-

fragen beim Info-Center 

 

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Strassen-

verkehrs- 

und Schiff-

fahrtsamt 

eGovernment Derzeit wird an der Entwicklung der drei 

Tools «Standard-Portal», «Behördenabfrage» 

und «Zulassungsgeschäfte» gearbeitet. Ziel 

ist es, dass die Behörden Abfragen tätigen 

und die Garagebetriebe verschiedene Fahr-

zeugzulassungsgeschäfte direkt online erledi-

gen können.  

– 24/7-verfügbarer Service 

– Der Garagebetrieb kann das 

verkaufte Fahrzeug sofort für die 

Kundin oder den Kunden einlö-

sen.  

– Der Garagebetrieb kann weitere 

Geschäfte (z. B. Ausweisan- 

nullierung, Fahrzeugwechsel, 

Wechselschild, Reparaturbestä-

tigungsverfahren usw.) selber 

ausführen und erledigen. 
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stelle 

Projekt Erläuterungen Inwiefern verringert das Projekt bürokra-

tische Hemmnisse bzw. verbessert die 
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen? 

weitere  

Bemerkungen  

Sicherheits- 

und Justiz- 

departement 

Strassen-

verkehrs- 

und Schiff-

fahrtsamt 

Neubau Prüfstelle Oberbüren Aufgrund der engen Platzverhältnisse in der 

Prüfstelle Oberbüren soll im Raum Oberbüren 

bis zum Jahr 2031 eine neue Prüfstelle ge-

baut werden. Es ist geplant, dass die Prüf-

stelle Winkeln sowie allenfalls weitere ein-

zelne Abteilungen dort integriert werden. 

 

Derzeit läuft die Suche nach einem geeigne-

ten Grundstück.  

– Synergien nutzen 

– kurze interne Wege 

 

Gesundheits-

departement 

General- 

sekretariat 

II. Nachtrag zum Gesetz über 

die Psychiatrieverbunde (nGS 

2022-047) 

Der Kanton führt anstelle zweier Psychiatrie-

verbunde nur noch einen unter dem Namen 

«Psychiatrie St.Gallen» in Form einer selb-

ständigen öffentlich-rechtlichen Anstalt. 

Verschlankung der eigenen Ver-

waltung, aber auch für die Kundin-

nen und Kunden nur noch ein An-

sprechpartner, dies erleichtert den 

Kundenkontakt sowie u.a. die 

Rechnungsstellung usw. 

 

Staatskanzlei Politische 

Planung, 

Controlling 

und Füh-

rungsunter-

stützung 

(Koordina-

tion) 

Regulierungscontrolling Art. 16j des Staatsverwaltungsgesetzes (sGS 

140.1) sieht vor, dass die Regierung für Ge-

setze und zwischenstaatliche Vereinbarungen 

mit Gesetzesrang sowie zugehörige Verord-

nungen periodisch und gestützt auf ein vom 

Kantonsrat festgelegtes Prüfprogramm Not-

wendigkeit, verfassungskonforme Umsetzung 

der Aufgabenzuteilung an Kanton und politi-

sche Gemeinden sowie Wirksamkeit, Wirt-

schaftlichkeit und Nachhaltigkeit überprüft 

(Regulierungscontrolling). 

– Das Regulierungscontrolling, 

das seit dem 1. Januar 2019 an-

gewendet wird, stellt eine nach-

trägliche Überprüfung kantonaler 

Erlasse hinsichtlich ihrer Not-

wendigkeit, Wirksamkeit und 

wirtschaftlichen Folgen für Un-

ternehmen, Gemeinden und Pri-

vate sicher. Gestützt darauf wer-

den die entsprechenden Erlasse 

bei Bedarf geändert oder aufge-

hoben.  

– Der Kantonsrat hat basierend 

auf Vorlagen der Regierung 

(32.20.05, 32.21.05A/B) das Re-

gulierungscontrolling an die 

 



27/27 

Departement Amt / Dienst- 

stelle 
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weitere  

Bemerkungen  

Hand genommen und bereits 

erste Massnahmen umgesetzt 

(vgl. Gesetz über die Aufhebung 

der Kantonshilfskasse für nicht-

versicherbare Schäden bei Ele-

mentarereignissen [22.22.05]). 

Staatskanzlei Digitale  

Services 

Bürgerportal (Umsetzung  

Portalstrategie)  

Im Rahmen eines E-Government-Projekts hat 

die Staatskanzlei in Absprache mit allen De-

partementen und den politischen Gemeinden 

eine Portalstrategie erarbeitet.  

Die Portalstrategie sieht vor, dass den Bürge-

rinnen und Bürgern über sog. Basisservices 

staatliche Dienstleistungen elektronisch ein-

fach und direkt zugänglich gemacht werden. 

Die Umsetzung der Portalstrategie 

macht staatliche Dienstleistungen 

für die Bürgerinnen und Bürger 

einfacher zugänglich. Ein Kernele-

ment bildet dabei ein sog. E-Gov-

Bot (ChatBot), der konkrete Frage-

stellungen beantwortet und die 

Bürgerinnen und Bürger an die 

korrekten Services verweist. Die 

einfache Zugänglichkeit elektroni-

scher Services trägt zu einem Ab-

bau von bürokratischen Hürden 

bei.  

 

Staatskanzlei Digitale  

Services 

Publikationsplattform Das Publikationsgesetz (sGS 140.3) ermög-

licht die elektronische Veröffentlichung amtli-

cher Publikationen. Durch die elektronische 

Veröffentlichung können die zeitlichen Ab-

läufe für Publikationen beschleunigt werden. 

Die Publikationsplattform steht auch den Ge-

meinden offen. Die Staatskanzlei bereitet mit 

den Gemeinden die Ausbreitung der Publika-

tionsplattform auf weitere Gemeinden vor. 

Durch eine Nutzung der Publikati-

onsplattform durch den Kanton und 

die politischen Gemeinden können 

die Fristen für amtliche Publikatio-

nen verkürzt werden. Das ermög-

licht insgesamt eine Straffung ad-

ministrativer Verfahren.  

 

 


